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MODALITÉ ASSISTÉE PREMIER PASSAGE : INSTRUCTIONS POUR DÉTERMINER LE TYPE 
DE BLUE&ME PRÉSENT SUR SON VÉHICULE  

 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
La procédure contenue dans les pages suivantes est utile pour obtenir le modèle et la génération 
de Blue&Me sur le véhicule. Il est nécessaire de suivre attentivement toutes les étapes indiquées 

afin d'effectuer la procédure correctement. 
 
 
 
 

 

1. Décompresser sur l'ordinateur le fichier BlueMeConfigurator.zip téléchargé dans un 
répertoire prévu à cet effet (par ex. c:\Blue&Me). Vérifier qu'à la fin de la procédure les 
fichiers suivants soient présents : 

 

 
 

2. Préparer une clé USB, ayant une capacité d'au moins 128 Mo, en formatant la mémoire 
en modalité FAT32 de façon à supprimer toutes les données précédemment contenues. 

 
REMARQUE Il est conseillé d'utiliser des clés USB dont la capacité est inférieure à 256 Go. 
 

3. Enregistrer sur la clé USB, dans le dossier principal, les fichiers téléchargés précédemment, 
en contrôlant qu'ils soient tous transférés correctement, car la mise à jour N'est PAS 
effectuée si les fichiers sont enregistrés sur la clé USB à l'intérieur d'un dossier. 

 

 
 

 
ATTENTION Avant d'insérer la clé USB dans le port USB du véhicule, il faut éteindre le 
téléphone portable. 
La durée de la mise à jour dépend du véhicule et est inférieure à une minute, lors de cette 

phase, n'appuyer sur aucune touche au volant. 
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4. Véhicule à l'arrêt et clé de contact sur STOP, introduire la clé USB dans la prise USB de 

Blue&Me™. 

 
5. Tourner la clé de contact sur MAR, SANS DÉMARRER LE VÉHICULE. Pour permettre 

l'affichage correct des messages de signalisation à l'écran du combiné de bord, appuyer sur 
la touche « Mode » ou « Menu » pour supprimer d'éventuels messages d'avertissement 
(par exemple, porte ouverte). 

 
 

 

ATTENTION Laisser la clé USB insérée, même si l'information «REDEMARRAGE » ou « 
INSTALLATION EN COUR »(« INSTALLATION ») s'affiche sur le combiné de bord (suivie 
ensuite par date et heure). 
 

 
6. L'écran du combiné de bord affiche le message : « MISE À JOUR E » ou « MISE À JOUR 

EN COURS » et l'on entend le message vocal « lancement de la mise à jour ». Si cela 
ne se produit pas, remettre la clé sur STOP, puis de nouveau sur MAR. Pendant la mise à 
jour, divers messages sur l'avancement du processus s'afficheront sur l'écran. 

 
7. À l'issue de la mise à jour, l'écran du combiné de bord affiche le message «COMPLETEE» 

ou « MISE À JOUR COMPLETEE» avec diffusion du message vocal « Mise à jour 
terminée, retirer la clé USB ». 

 
8. Mettre la clé de contact sur STOP et retirer la clé USB contenant désormais un fichier 

BMConf.xml. 

 
9. Introduire la clé USB dans le PC, et retourner sur le site www.blueandme.net ; dans la 

section Support -> Download, cliquer sur le bouton « Remplir les filtres en modalité 

assistée », puis cliquer sur « Télécharger le fichier » et sélectionner le fichier BMConf.xml 
présent dans le dossier principal de la clé USB. 

 
10. Les menus déroulants (Modèle véhicule, Génération de Blue&Me, Modèle de Blue&Me, 

Changement de langue) sont désormais configurés selon le Blue&Me du véhicule, et il est 
donc possible de télécharger la mise à jour du logiciel et les instructions pour mettre à jour 

le véhicule en cliquant sur le bouton en bas de la page. NE PAS modifier les menus 
déroulants tant que le téléchargement n'est pas terminé.  

 
 
 

 

Dans tous les cas, si cette notice ne suffisait pas vous pouvez toujours vous adresser au Service 

Clients au numéro vert que vous trouverez sur le pare-soleil ou dans la Notice d'entretien de la 
voiture. 
 

 


